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This Question Paper consists of 24 questions and 5 printed pages. 
इस Ēȯ-पč मƿ 24 Ēȯ तथा 5 मुɘďत पȳृ हǂ।   
Roll No. 
अनुþमांक 

             Code No. 71/SS/ACV/A 
  कोड न.ं 

                      SET/सेट-    A  
 

COMPUTER HARDWARE ASSEMBLY AND MAINTENANCE 
कȥयूटर हाडµवेयर असƿबली और रखरखाव 

(663) 
 

Day and Date of Examination    
(परी³ा का ɘदन व ɘदनांक)   ___________________________________ 
 

Signature of Invigilators :  1.  ________________________________ 
(əनरी³कǋ के ह×ता³र)    
      2.  ________________________________ 

General Instructions : 
1.    Candidate must write his/her Roll Number on the first page of the Question Paper. 

2. Please check the Question Paper to verify that the total pages and total number of questions 
contained in the Question Paper are the same as those printed on the top of the first page. Also 
check to see that the questions are in sequential order. 

3. For the objective type of questions, you have to choose any one of the four alternatives given in 
the question, i.e., (A), (B), (C) or (D) and indicate your correct answer in the Answer-Book given 
to you. 

4. Making any identification mark in the Answer-Book or writing Roll Number anywhere other 
than the specified places will lead to disqualification of the candidate.  

5. Answer for all questions, including Matching, True or False, Fill in the blanks, etc., are to be given 
in the Answer-Book only. 

6.    Write your Question Paper Code No. 71/SS/AVC-A, Set -  A  on the Answer-Book. 
 

सामाÊय अनुदेश : 

1. परी³ाथƷ Ēȯ-पč के पहले पȳृ पर अपना अनुþमांक अवÕय ɛलखƿ। 

2. कृपया Ēȯ-पč को जाँच लƿ əक Ēȯ-पč के कुल पȳृǋ तथा Ēȯǋ कʉ उतनी ही सं̧ या है ɝजतनी Ēथम पȳृ के सबसे ऊपर छपी है।  
इस बात कʉ जाँच भी कर लƿ əक Ēȯ þɚमक Ơप मƿ हǂ।   

3. व×तəुनȳ Ēȯǋ के ɛलए आपको Ēȯ के (A), (B), (C) अथवा (D) चारǋ əवकÒपǋ मƿ स ेकोई एक सही उȇर चुनना ह ैतथा उसे 
आपको उȇर-पɡु×तका मƿ ɛलखना है।  

4. उȇर-पɡु×तका मƿ पहचान-ɛचȽ बनान ेअथवा əनɰदʆȰ ȶानǋ के अəतɗर·त कहƶ भी अनुþमांक ɛलखने पर परी³ाथƷ को अयो¹य 
ठहराया जायगेा। 

5. ɚमलान करना, सही अथवा गलत, ɗर·त ȶान भरना, आɘद सəहत सभी Ēȯǋ के उȇर, उȇर-पɡु×तका मƿ ही ɛलखƿ।    

6. अपनी उȇर-पुɡ×तका पर Ēȯ-पč का कोड नं. 71/SS/ACV/A सेट - A  ɛलखƿ। 
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COMPUTER HARDWARE ASSEMBLY AND 
MAINTENANCE 

(663) 
 

Time : 1½ Hours ]                               [ 
Maximum Marks : 30 
 
Notes : 
   (i) All questions are compulsory and carry marks as indicated against each question. 
  (ii) Questions 1-8 are of ½ mark each. 
  (iii) Questions 9-18 are of 1 mark each. 
  (iv) Questions 19-22 are of 2 marks each. 
  (v) Questions 23 and 24 are of 4 marks each. 
 

 
NOTE : 
(1)    Answers of all questions are to be given in the Answer-Book given to you. 
(2) 15 minutes time has been allotted to read this question paper. The question paper will be 

distributed at 02.15 p.m. From 02.15 p.m. to 02.30 p.m., the students will read the question 
paper only and will not write any answer on the answer-book during this period.  
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                                          कं᭡यटूर हाडᭅवयेर असᱶबली और रखरखाव 

(COMPUTER HARDWARE ASSEMBLY AND MAINTENANCE) 
(663) 

[समय: 1¹½ घंटे ]                                                                                                    अिधकतम अंक: 30 
 
नोट: (i) सभी Ůʲ अिनवायŊ हœ और Ůȑेक Ůʲ के सामने अंक दशाŊए गए हœ। 
       (ii) Ůʲ 1-8 Ůȑेक ½ अंक के हœ।  
       (iii) Ůʲ 9-18 Ůȑेक 1 अंक के हœ।  
       (iv) Ůʲ 19-22 Ůȑेक 2 अंक के हœ।  
       (v) Ůʲ 23 और 24 Ůȑेक 4 अंक के हœ।  

नोट: (1) सभी Ůʲो ंके उȅर आपको दी गई उȅर-पुİˑका मŐ देने हœ। (2) इस Ůʲपũ को पढ़ने के िलए 15 िमनट का समय 
आवंिटत िकया गया है। Ůʲपũ दोपहर 02.15 बजे िवतįरत िकया जाएगा। दोपहर 02.15 बजे से 02.30 बजे तक, छाũ 
केवल Ůʲपũ पढ़Ő गे और इस अविध के दौरान उȅर-पुİˑका पर कोई उȅर नही ंिलखŐगे। 

  

1  __________ पहला सामा᭠य ᮧयोजन (general purpose) वाला इल᭍ेᮝॉिनक िडिजटल 
कं᭡यटूर था।  

(A) IBM-360 सीरीज (B) ENIAC (C) CRAY-1 (D) EDVAC 

½ 

 

2  1 िनबल (nibble) ᳰकसके बराबर ह:ै  

(A) 1 िबट (B) 4 िब᭗स (C) 8 िब᭗स (D) 24 िब᭗स\ 

½ 

 

3  कं᭡यटूर के पजुᲄ स ेधलू हटान ेके िलए ᳰकस उपकरण का उपयोग ᳰकया जा सकता ह?ै  

(A) वायर कटर (Wire cutter) (B) नोज ᭡लायसᭅ (Nose pliers) (C) पᱶᳳटंग ᮩश 
(Painting brush) (D) ᭭ᮓूᮟाइवर (Screwdriver) 

½ 

 

4  ᮧोससेर के ऊपर हीट ᳲसकं (heat sink) के साथ पखं ेको सही ढंग स ेरखना ᭍यᲂ मह᭜वपणूᭅ 
ह?ै  

(A) कं᭡यटूर कᳱ ᭟विन कᳱ गणुवᱫा मᱶ सधुार करन ेके िलए 

(B) ᮧोससेर को अिधक गमᭅ होन ेऔर खराब होन ेस ेबचान ेके िलए 

(C) मदरबोडᭅ को साफ-सथुरा ᳰदखान ेके िलए 

(D) हाडᭅ ᮟाइव कᳱ गित बढ़ान ेके िलए 

½ 

 

5  ᳲवंडोज मᱶ कौन सा फो᭨डर िडलीट कᳱ गई फाइलᲂ को ᭭टोर करता ह?ै  

(A) बटू (Boot) (B) ᳯरकवरी (Recovery) (C) ᮧोᮕाम डेटा (Program Data) (D) 
ᳯरसाइᳰकल िबन (Recycle bin) 

½ 
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6  िन᳜िलिखत मᱶ स ेकौन सा ᭍लाउड कं᭡यᳳूटंग का उदाहरण ह?ै  

(A) ᭭थानीय कं᭡यटूर पर सॉᮆटवयेर इं᭭टॉल करना 

(B) फाइलᲂ को ᭭थानातंᳯरत करन ेके िलए USB ᮟाइव का उपयोग करना 

(C) Google Drive जसै ेऑनलाइन फ़ाइल ᭭टोरेज का उपयोग करना 

 (D) DVD पर गमे खलेना 

½ 

 

7  ᮕाहकᲂ को अ᭠य उ᭜पादᲂ और रखरखाव अनबुधंᲂ (maintenance contracts) के बारे मᱶ 
िशिᭃत करना कैस ेफायदमेदं हो सकता है?  

(A) यह िबᮓᳱ के िलए मजबरू ᳰकए िबना अितᳯरᲦ सवेाᲐ को बढ़ावा दने ेका अवसर 
ᮧदान करता ह ै

(B) यह सिुनि᳟त करता ह ैᳰक ᮕाहक नए उ᭜पाद खरीदᱶ, भल ेही उ᭠हᱶ उनकᳱ आव᭫यकता 
न हो 

(C) यह ᮕाहक सवेा बातचीत का एक अिनवायᭅ िह᭭सा ह ै

(D) यह कंपिनयᲂ को वारंटी स ेसबंिंधत म᳎ुᲂ स ेबचन ेकᳱ अनमुित दतेा ह ै

½ 

 

8  सघंषᭅ समाधान (conflict resolution) के दौरान सवंाद करन ेका सबस ेअ᭒छा तरीका 
᭍या ह?ै  

(A) ईमेल, नो᭗स या ममेो के मा᭟यम स े

(B) सम᭭या के ख᭜म होन ेतक सचंार स ेबचकर 

(C) अिधक ᮧभावी समाधान के िलए आमन-ेसामन ेचचाᭅ करके 

(D) सबंिंधत ᳞िᲦ स ेचचाᭅ करन ेस ेपहल ेᳰकसी तीसरे पᭃ स ेिशकायत करके 

½ 

 

9  USB 'हॉट ᭭वᳲैपगं' (hot swapping) कᳱ अनमुित दतेा ह।ै उपरोᲦ कथन मᱶ 'हॉट 
᭭वᳲैपगं' श᭣द कᳱ सᭃंपे मᱶ ᳞ा᭎या कᳱिजए।  

1 

10 नॉन-इ᭥प᭍ैट ᳲᮧटंर (non-impact printers) कᳱ कायᭅᮧणाली को सᭃंपे मᱶ समझाइए।  1 
11 कं᭡यटूर िस᭭टम को असᱶबल करत ेसमय नोज ᭡लायसᭅ (nose pliers) कᳱ ᭍या 

आव᭫यकता होती ह?ै  

1 

12 SMPS का पणूᭅ ᱨप ᭍या ह?ै कं᭡यटूर मᱶ इसके कायᭅ िलिखए।  1 
13 िडवाइस ᮟाइवर (device drivers) का कोई एक अनᮧुयोग (application) बताइए?  1 
14 कोई भी दो तरीके बताइए जो दशाᭅत ेह ᱹᳰक NTFS, FAT फाइल िस᭭टम स ेअिधक उ᳖त 

ह।ै  
1 

15 िन᳜िलिखत सचंार मा᭟यम (communication media) के नाम कᳱ पहचान करᱶ। यह 
िव᳒तु ह᭭तᭃपे (electric interference) को ख᭜म करन ेमᱶ कैस ेमदद करता ह?ै  

1 
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16 नटे᭭टैट (Netstat) कमाडं का उ᳎े᭫य ᭍या ह?ै  1 
17 हाडᭅवयेर सम᭭या िनवारण (troubleshooting) करत ेसमय बरती जान ेवाली कोई भी 

दो सावधािनया ंबताइए।  
1 

18 िᮕड कं᭡यᳳूटंग (Grid Computing) बड़ ेपैमान ेकᳱ व᭄ैािनक या तकनीकᳱ सम᭭याᲐ को 
हल करन ेमᱶ कैस ेमदद करती ह?ै  

1 

19 (2023)10  को ह᭍ेसाडिेसमल (hexadecimal) मᱶ बदलᱶ।  2 

20 सीᳯरयल पोटᭅ (serial port) और परेैलल पोटᭅ (parallel port) के बीच अतंर के दो ᳲबंद ु
िलिखए।  

2 

21 समझाइए ᳰक वामᭅ बᳳूटंग (warm booting), को᭨ड बᳳूटंग (cold booting) स ेᳰकस 
ᮧकार िभ᳖ ह।ै  

2 

22 बस टोपोलॉजी (Bus topology) के दो लाभ और दो हािनया ँबताइए।  2 
23 दवे अपन ेपीसी पर उबटूं (Ubuntu) इं᭭टॉल करना चाहता ह।ै उसकᳱ मदद के िलए 

इसके चरण िलिखए।  
4 

24 रजत न ेअभी घर पर एक नया वाई-फाई राउटर सटे ᳰकया ह ैऔर वह अपन ेᳲवडंोज 7 
लैपटॉप को वायरलसे नटेवकᭅ  स ेजोड़ना चाहती ह।ै उस ेअपन ेलैपटॉप पर वायरलसे 
नटेवकᭅ  कॉि᭠फ़गर करन ेके िलए ᳰकन चरणᲂ का पालन करना चािहए?  

4 
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